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FONDO SANITARIO: AGGIORNAMENTI
SITO INTERNET

Per rendere maggiormente fruibile I'informativa relativa alle novita riguardanti il cambio
dell’attuale service del fondo (Previmedical) con InSalute Servizi € stato aggiornato
il sito internet del FSI.

Ricordiamo che la decorrenza del cambio di service sara il 1° gennaio 2024.

Sulla home page del sito (senza necessita di accedere all’area riservata), € stato inserito un
box intitolato “Supporto agli iscritti”; cliccando su “scopri i dettagli” si aprono altre
sezioni, che contengono, per ora, solo informazioni di carattere generale.

In questi spazi verranno via via pubblicati vari aggiornamenti, tra cui guide e video-
tutorial, sulle funzionalita che verranno messe a disposizione dal 2024.

Inoltre, nel mese di dicembre 2023 sara messo a disposizione un desk telefonico di
supporto agli iscritti gestito da InSalute Servizi.

Gli operatori saranno in questa prima fase dedicati in particolare modo alla gestione dei
casi di ricoveri ospedalieri ed interventi chirurgici da effettuarsi nel mese di gennaio 2024.

A seguito di questo passaggio di service cambieranno alcune delle strutture convenzionate:
il Network di Previmedical cessa di essere convenzionato con FSI dal 1° gennaio 2024, ma il
vecchio service continuera ad essere il riferimento per le prestazioni fruite entro dicembre
2023.

Milano, 13 novembre 2023
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https://www.fondosanitariointegrativogruppointesasanpaolo.it/Portale_FSI/Public/HomePage
https://www.fondosanitariointegrativogruppointesasanpaolo.it/Portale_FSI/Public/SupportoAgliIscritti

